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OBJECTIUS DEL
PROGRAMA
D I N A M I T Z A R  E L  C O M E R Ç  L O C A L

Utilitzar l'ABT com a motor impulsor dels
serveis i el comerç local de proximitat de
Taradell
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Dinamitzar el comerç local

Oferint serveis i activitats als associats que els facin sensibles al
fet de l'associacionisme comercial

C R E A R  S E N T I M E N T  D E  P E R T I N E N Ç A

Per a consolidar l'associació  com un ferm referent del comerç
local  i fer-la créixer tant en visibilitat com en nombre
d'associats 

D O N A R  M É S  V I S I B I L I T A T  A  L ' A B T

Oferint un servei d'acompanyament i informació personalitzat i
de qualitat als establiments associats

A P O R T A R  V A L O R  A F E G I T  A L  T E I X I T
C O M E R C I A L
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ACTIVITATS
REALITZADES
P E R  M I L L O R A R  L A  I M A T G E  D E L S
C O M E R Ç O S  I  S E R V E I S  D E
T A R A D E L L

Activitats orientades a millorar la
comunicació entre l'ABT i els associats,
professionalitzar la gestió de l'ABT, donar
més dinamisme i visibilitat al comerç local
i oferir continguts , informació,
assessorament i suport de qualitat als
socis
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1. Canal de
comunicació
I N F O R M A C I Ó  D ' I N T E R È S  A L  D I A

Seguim potencial l'eina del WhatsApp
Business per proporcionar informació
puntual i actualitzada als socis sobre
novetats del sector, normatives,
campanyes d'interès, ajuts i subvencions,
etc...Les comunicacions es reforcen
també via e-mail.
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Calendari del comerciant 2022
Afectacions a la mobilitat per
Carnestoltes
Resums de les reunions i trobades
amb l'ajuntament
Sentència del TC respecte la Llei
Catalana de Comerç
Campanya informativa d'inspeccions
de treball per revisar contractes fixes-
discontinus
Alerta d'inspectors del SGAE
Bons turístics de la Generalitat

C A L E N D A R I S ,  E S T A L V I  E N E R G È T I C  I  M É S

RECULL DE CONTINGUTS COMUNICATS (I)

Mesures d'estalvi energètic al comerç
Aprovació de la rebaixa de l'IVA del
gas
Obligatorietat de tenir un sistema de
tancament de portes als establiments
Pla de xoc i d'estalvi i gestió
energètica en climatització
Nou sistema de cotització per a
autònoms
Convocatoria de premis nacionals de
comerç i establiments centenaris de
la Generalitat
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Nova via per demanar la baixa per
simptomatologia compatible amb la
COVID-19
Informació i normativa sobre les
rebaixes d'estiu i d'hivern
Alerta sobre el perill de bloqueig
d'Instagram
Finalització de la obligatorietat de
l'ús de mascaretes en interiors de
comerços i restaurants
Obligatorietat d'oferir aigua no
envasada gratuïta en bars i
restaurants
Pròrrogues de mesures sobre la
COVID'19

C O V I D ' 1 9 ,  N O R M A T I V E S ,  H O R A R I S  I  M É S

RECULL DE CONTINGUTS COMUNICATS (II)

La jubilació dels autònoms 2022:
requisits, càlculs i simulació de
prestació
Programa COMERÇ 21 de la Diputació
Prorroga dels ERTO vinculats a la
COVID'19
Perquè tinc 2 rebuts en la quota
d'autònoms del gener?
Com actuar davant una inspecció de
treball?
Eliminació de l'ús de mascareta en
exteriors
Quota i bases de cotitzacions
d'autònoms pel 2022

 7



2. Subvencions i
ajuts
S U P O R T  P E R S O N A L I T Z A T

Els socis reben ajut individualitzat en els
tràmits de totes les subvencions i ajudes
oficials que s'han publicat per part de les
diferents Administracions Públiques  de
les que els associats en poden ser
beneficiaris. Més de 10 associats s'han
acollit a la soŀlicitud de diferents ajuts i
subvencions.
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Subvencions del programa Next
Generation de la UE i la Generalitat
Subvenció per autònoms sense
treballadors per contractar personal
indefinit (programa TU+1)
Subvenció per impulsar la
digitalització i la sostenibilitat dels
comerços de la Generalitat
Subvenció per contractació de joves
(entre 16 i 30 anys)
Subvenció per contractació de
persones majors de 30 anys 

D E  L E S  A D M I N I S T R A C I O N S  P Ú B L I Q U E S

RECULL D'AJUTS COMUNICATS

Subvencions Kit Digital per a Pimes 
Subvenció per contractació programa
30 PLUS
Ajut de 200€ per a autònoms de
l'AEAT
Programa d'ajuts per autònoms i
micro empreses
ocupació+transformació
Subvencions per comerç, serveis i
restauració del CCAM
Ajuts extraordinaris per la restauració
afectada per la COVID-19
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3. Enquestes
L ' O P I N I Ó  D E L  S O C I

Promovem la interacció amb els
associats mitjançant l'enviament
d'enquestes via WhatsApp i e-mail, sobre
diferents temes d'interès, per poder
incorporar les seves opinions i
suggeriments i millorar la gestió de l'ABT. 
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Enquesta sobre "El futur i relleu
generacional dels negocis" enviada el
20/4/22.
La van respondre un 55% dels
enquestats amb aquests resultats:
El 66% de negocis són de 1ª generació
Un 60% van obrir abans del 2009
El 83% dels propietaris tenen entre 46 i
65 anys
Un 20% pensen tancar el negoci en
jubilar-se
Un 47% veuen poques o gens
possibilitats de traspàs

ENQUESTES (I)
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E N S  P R E O C U P A  E L  F U T U R



ENQUESTES (II)

Enquesta per detectar la
necessitat de falta de
canvi en els establiments
comercials, per oferir un
nou servei que
proporciona canvi a la
porta de la botiga
interessada en 24 hores

N O U  S E R V E I  P E R  A  S O C I S
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4. Formació
F O R M A C I Ó  C O M  A  E I N A  D E
M I L L O R A  C O N T I N U A

A banda de la formació pròpia de l'ABT,
també s'ofereix als socis una selecció de
cursos tant on line com off line,
majoritàriament gratuïts, oferts des de
diverses entitats i organismes acreditats,
que puguin ser d'interès per al sector del
comerç
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A la jornada hi van assistir una trentena de
persones

F O R M A C I Ó  P R E S E N C I A L

Aclarir dubtes concrets del col.lectiu de
comerços i serveis respecte dels canvis en la
cotització en el règim d'autònoms de la
Seguretat Social

O B J E C T I U

Novetats en la reforma del sistema de
cotització per autònoms
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Mòdul formatiu "El punt de venda
digitalitzat"
Crea dissenys visuals impactants
Formació de primers auxilis amb la
Creu Roja
Programa formatiu CCAM per a la
digitalització del comerç
Com posar preu als meus productes o
serveis
Com vendre per IG sense semblar que
vols vendre

F O R M A C I O N S  D ' I N T E R È S  P E L  S E C T O R  T A N T  O N  L I N E
C O M  P R E S E N C I A L S  I  G R A T U Ï T E S

RECULL DE FORMACIONS COMUNICADES

Mostra la teva empresa a Google
Activa vendes a través d'Instagram
Fotografia de producte amb el mòbil
Per qui, què, quan, on, com publicar a
les xxss
Curs on line de manipulació
d'aliments
Webinar eines digitals al servei del
retail 
Crea la teva campanya de Mailchimp
Descobreix les eines de Google
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5. Les campanyes
A C T U A C I O N S  D E  P R O M O C I Ó

S'han realitzat un total de 7
campanyes durant el 2022, totes
vinculades a la TCT, per fidelitzar les
compres al comerç local i dinamitzar
el sector comercial i de serveis
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CAMPANYES 2022

APP DE TARADELL 
març 2022

SANT JORDI 
abril  2022

TARADELL ESTÀ DE MODA 
febrer 2022  17



CAMPANYES 2022

CAMPANYA PRIMAVERA 
maig-juny 2022

CAMPANYA ESTIU 
juliol-agost 2022  18

CAMPANYA TARDOR 
setembre-octubre  2022



CAMPANYA DE NADAL 2022

Sorteig de 2.500€ repartits en 50 Targetes Regal de
50€ cadascuna per gastar en els comerços associats

S O R T E I G

Xocolatada popular, encesa de llums de Nadal,
concert de Xmas show , castell de focs i recollida de
cartes per S.M. el Patge Reial

A C T E S

Els aparadors de les botigues del poble es van
guarnir amb regals blancs i llaços daurats,
d'acord també amb la decoració nadalenca
dels carrer

A P A R A D O R S
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6. La TCT
T A R G E T A  D E  C O M P R A   D E
T A R A D E L L

Seguim potenciant l'eina de fidelització
que permet digitalitzar  campanyes,
donar unitat als comerços i serveis del
poble , disposar d'una base de dades de
més de 3.000 clients i estadístiques
mensuals per als establiments adherits
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La TCT en dades

Del total de 63 establiments associats a l'ABT n'hi ha un 83% (52
establiments) que l'utilitzen

B O T I G U E S  A M B  L A  T C T  A C T I V A

Des de la seva posada en marxa al desembre del 2020, i fins ara
s'han facturat un total de 3,931.973 € amb la TCT, generant un total
de 232.147 vendes, i 55.604€ virtuals en descomptes, dels qual se
n'han gastat 26.088€ (un 46%)

F A C T U R A C I Ó  T O T A L

Un total de 3.230 clients disposen de la seva TCT, dels quals un 74%
(2.380 clients) són de Taradell, i la resta de poblacions del voltant.

C L I E N T S
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1,851.267€ 1,730.231 €

111.161 99.728

27.313 € 23.727 €

7.963 € 15.146 €

2.719 2.728

2.108 2.107

Comparativa TCT 2021-2022

2021
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FACTURACIÓ

NUM.VENDES

€ VIRTUALS GENERATS

€ VIRTUALS GASTATS

CLIENTS ACTIUS

CLIENTS TARADELL

2022



7. El Pla de Serveis
C O N V E N I S  A M B  P R O V E Ï D O R S

Incorporació de 13 serveis amb
avantatges exclusius i descomptes
preferents per als associats, mitjançant la
signatura de convenis amb diferents
proveïdors
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Servei que proporciona
canvi als establiments en
24 hores, exclusiu per a
socis

M O N E D E A

Primera quota gratuïta
per als socis de la UCC
per l'adhesió al lloc web
buscador d'establiments
de restauració,
alimentació i hostaleria

O S O N A T E C A

CONVENIS AMB PROVEÏDORS  24



Preus especials per al
repartiment de flyers i
fulletons a domicili

F U N D A C I Ó
A R E T É

Buscador gratuït per a
enviaments i delivery de
paqueteria

Q U I C K  S H I P

CONVENIS AMB PROVEÏDORS  25



Agent digitalitzador
acreditat pel tràmit
de subvencions Next
Generation

E I N S T I C

Servei de recollida
d'excedents de roba
de segona ma als
establiments per al
seu posterior
reciclatge

E L  F I L

CONVENIS AMB PROVEÏDORS  26



Servei de neteja de
locals i vidres amb
descomptes

L A  T A C A

Preus especials per a
anuncis de promoció
en el punt web
d'informació local de
referència a Taradell

T A R A D E L L . C O M

CONVENIS AMB PROVEÏDORS  27



Serveis d'arts
gràfiques ,
impressions i disseny
editorial amb ofertes
especials per a socis

B I T O P R I N T

Servei d'instal.lacions,
productes i serveis
contra el foc

E X T I N T O R S
O S O N A

CONVENIS AMB PROVEÏDORS  28



Servei de recollida i
buidatge de material
per a la seva
reutilització

A R E T É

Serveis d'estalvi
energètic:
assessoraent  i
instal.lacions

Q U A L I T Y
S E R V I C E S

CONVENIS AMB PROVEÏDORS  29



Servei personalitzat
d'assessorament del
punt de venda i
màrqueting per a petits
comerços amb
promocions especials
per a socis

M A N D A R I N A S
B C N

CONVENIS AMB PROVEÏDORS
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8. Els socis
E V O L U C I Ó  D ' A L T E S  I  B A I X E S

Tenim socis fidels: el nombre de socis es
manté, tenint en compte les baixes per
tancament o finalització d'activitat.
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Moviments
de socis
U N  4 3 %  D E  L E S
B A I X E S  ( 3  S O C I S )  H A N
E S T A T  D E G U D E S  A L
T A N C A M E N T  D E L
N E G O C I .

SOCIS 2021

Altes 2022

Baixes 2022

SOCIS 202263

67

+3

-7
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A L T E S
 

B A I X E S
E L  C E L L E R  N O U
À R E A  D E  G U I S O N A
M A R E  T E R R A
B R I T A N I A  I D I O M E S

E L  G U I X A R O T
E L E C K T R O I M E S
E L  N O U  M O N T S E N Y

ESTUDI'56
CLÍNICA DENTAL TARADELL
CAMPOR ADVOCATS
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B A I X E S  P E R  T A N C A M E N T

( E N  V E R D )



9. Col·laboracions
amb altres entitats
T O T S  J U N T S  F E M  P O B L E

Des de l'ABT sumem amb les entitats i
associacions de Taradell per aportar més
valor al territori i dinamitzar
conjuntament el comerç local
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COL.LABORACIONS AMB L'AJUNTAMENT
T O T S  J U N T S  F E M  P O B L E
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C o l . l a b o r a c i ó  a m b
l ' A j u n t a m e n t  e n
l ' o r g a n i t z a c i ó  d e  l e s
a c t i v i t a t s  n a d a l e n q u e s
a m b  l a  x o c o l a t a d a
p o p u l a r ,  e n c e s a  d e
l l u m s  d e  N a d a l ,  c o n c e r t
d e  X m a s  S h o w  ,  c a s t e l l
d e  f o c s  i  r e c o l l i d a  d e
c a r t e s  p e r  S . M .  e l  P a t g e
R e i a l



T O T S  J U N T S  F E M  P O B L E

COL.LABORACIONS AMB L'AJUNTAMENT

Participació en la MOSTRA
D'ENTITATS en el marc de la
festa de l'esport de Taradell el
28/5/22 amb un estand propi
per promocionar i donar a
conèixer l'ABT
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T O T S  J U N T S  F E M  P O B L E

COL.LABORACIONS AMB L'AJUNTAMENT

Coŀlaboració en la campanya
"EL MASCLISME AL REBUIG"
organitzada per l'Ajuntament
de Taradell el dia 25/11/2022,
dia internacional contra les
violències masclistes, en la
difusió de materials de
promoció.
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T O T S  J U N T S  F E M  P O B L E

COL.LABORACIONS AMB ENTITATS

Patrocinadors del 66è
HOMENATGE A LA
VELLESA, organitzat pel
Patronat local per la
vellesa de Taradell
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T O T S  J U N T S  F E M  P O B L E

COL.LABORACIONS AMB ENTITATS

Col.laboració amb la
comissió de festes del
TOCA-SONS en la venda
de samarretes de la
Festa major des dels
establiments associats
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T O T S  J U N T S  F E M  P O B L E

COL.LABORACIONS AMB ENTITATS

Coŀlaboració amb els
organitzadors de la 4ª edició
de la Festa dels Tonis de
Taradell del 10 al 17 de gener
de 2022, patrocinant diversos
premis i amb la participació
d'una vintena d'associats en el
concurs d'aparadors
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T O T S  J U N T S  F E M  P O B L E

COL.LABORACIONS AMB ENTITATS

Coŀlaboració amb l'ANC en la
xerrada sobre sobirania fiscal
#JopagoaCatalunya, en la
campanya d'Osona.
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T O T S  J U N T S  F E M  P O B L E

COL.LABORACIONS AMB ENTITATS

Participació en la Taula
de Treball "DISSENYEM EL
TEU COMERÇ"
organitzada per la
Mancomunitat la Plana
per impulsar el comerç de
proximitat
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T O T S  J U N T S  F E M  P O B L E

COL.LABORACIONS AMB ENTITATS

Participació en les
xerrades del GRUP
IMPULSOR PER A LA
TRANSICIÓ ENERGÈTICA
de Taradell en la
presentació de la futura
comunitat energètica de
Taradell
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T O T S  J U N T S  F E M  P O B L E

COL.LABORACIONS AMB ENTITATS

Participació en el
FESTIVAL DE NOVEL.LA
NEGRA CATALANA,
organitzat per la
Biblioteca de Taradell,
com a patrocinadors de
diferents premis, i amb
la participació de les
nostres botigues
associades al concurs
d'aparadors i els
esmorzars negres.
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T O T S  J U N T S  F E M  P O B L E

COL.LABORACIONS AMB ENTITATS
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Col·laboració en el 77è APLEC DE LA SARDANA de Taradell (19/6/22)
Col·laboració amb el  CONSELL DE JOVENTUT de Taradell
Participació en l'acte de promoció de la TARGETA DE COMPRA DE CENTELLES
(TCC)  organitzat per la Unió de Botiguers de Centelles (18/5/22)
Col·laboració amb VIC COMERÇ per la reclamació gratuïta de la indemnització del
càrtel de cotxes
Col·laboració amb VIC COMERÇ per descomptes en el Mercat de Música Viva de
Vic a través de la Targeta de Compra de Taradell (TCT) 
Col·laboració amb SR ASOCIALTS per espais preferents de publicitat en el plànol
de Taradell
Col·laboració amb RÀDIO TARADELL com a patrocinadors i jurat en el la festa del
carnestoltes



10 .Pàgina web i
XXSS
P R E S E N T S  O N  L I N E

S'està treballant en la pàgina web de l'ABT
www.abtaradell.cat, per a donar a
l'associació d'una eina que la faci més
visible on line i proporcionar un millor
servei d'informació per als socis. S'ha
donat un impuls a les XXSS que han
guanyat seguidors i interacció.
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https://www.abtaradell.cat
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https://www.abtaradell.cat
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D E S T A C A T S  D E  S O C I S ,  W I N N E R S , C O L . L A B O R A C I O N S

ACTUALITZACIÓ INSTAGRAM

S'han creat destacats de
socis amb link directe al
seu propi compte
d'Instagram, de
col.laboracions amb altres
entitats , de guanyadors de
les campanyes, etc,...
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11. Consolidació de
la Targeta Regal
digital
R E G A L A  T A R A D E L L

S'ha promocionat la Targeta Regal digital,
vinculada a la Targeta de Compra (TCT) com
una opció per a regals d'empresa per les
festes de NadaL, amb una campanya de
difusió a més de 150 empreses i entitats
locals.
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Regalem compres locals
M É S  D E  8 . 0 0 0 €  G A S T A T S  E N  E L
C O M E R Ç  L O C A L  E N  T A R G E T E S
R E G A L

Un total de 8.086 € s'han convertit en compres que
han revertit en el comerç local , el 6% al 2021 (482€) i
el restant 94% (7.604 €) al 2022.
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